2\ EURUKAWA

ELECTRIC GROUP

Tap doan Furukawa Electric

Hwéng din cung vng gin véi CSR (Phién ban thir 3)

Ngay 26 thang 2 nam 2021

Furukawa Electric Co., Ltd.



FURUKRAWA
/—-o\ ELECTRIC GROUP

Loi néi diu

Dua trén triét 1y co ban 1a “Gop ph?m xay dung mot xa hoi thyc sy thinh vugng va bén viing thong qua viéc
khong ngimg d6i méi cong nghé, tip trung vao sitc manh vt liéu duoc hun dic qua nhiéu thé ky.”, Tap doan
Furukawa Electric da va dang thuc ddy quan 1y ESG nham nang cao gia tri doanh nghiép (gia tri tai chinh, gia
tri xa hdi) trung va dai han véi cbt 161 1a ESG (moi truong, xa hoi, quan tri).

Ngoai ra, doanh nghiép khong chi c6 trach nhi€m tuén thu cac luat va quy dinh, v.v... ma con phai hoan thanh
trach nhiém xa hoi thong qua cac hoat dong doanh nghiép voi tu cach 1a mot thanh vién ctia xa hdi, néi cach
khéc 1a can phai tich cuc nd luc thue hién “Trach nhiém xa hoi ctia doanh nghiép (CSR)”. Tép doan da thiét lap
“Chinh sach co ban vé CSR ctia Tap doan Furukawa Electric” va “Quy tic tmg xir vé CSR cua Tap doan
Furukawa Electric”, déng thoi van dang nd luc thue hién cac hoat dong CSR dua trén chinh sach va quy tac
ung xu do.

Dé thic day cac hoat dong CSR nham thyc hién quan 1y ESG nay, ching t6i can phai nd luc khong chi trong
tap doan ciia minh ma con ca trong toan bd chudi cung tng bao gdm céac dbi tac kinh doanh. Tap doan da thiét
1ap “Chinh sach cung mg cta Tap doan Furukawa Electric” va “Hudéng dan thiic ddy CSR danh cho déi tac ciia
Tap doan Furukawa Electric”, dng thoi ciing yéu cau cac ddi tac kinh doanh xic tién hoat dong CSR.

Trong nhimg ndm gan ddy, nhu cau vé nd lyc ciia cac doanh nghiép hudng dén xdy dung mot xa hoi bén
virng dang ting 1én, ching han nhu s da dang hoa méi trudng xung quanh doanh nghiép biéu hién qua viéc
toan cau hoa cac hoat dong doanh nghiép va su phat trién cua xa hoi thong tin, v.v..., va sy danh gia Kkhit khe
ctia xa hoi dbi v6i cac hoat dong doanh nghiép, v.v... Hon nita, nhiing thay dbi 16n vé méi truong dién ra xung
quanh cong dong qudc té nhu phong trao khir carbon do su nong 1én toan cau, nd lyc ddi véi nhan quyén cia
nguoi lao dong, dai dich do bénh truyén nhiém, v.v... khién cho yéu cau xa hoi cua cac doanh nghiép ciing dang
thay doi va gia ting tuong tng.

Lan nay, dé dap ung su thay ddi va ning cao yéu cau xa hoi déi vai CSR nay, ciing nhu thiic ddy hon nita
cac hoat dong CSR véi dbi tac kinh doanh, ching t6i da quyét dinh stra d6i ndi dung cua “Hudng dan thic dy
CSR danh cho dbi tac ctia Tap doan Furukawa Electric”va d6i tén thanh “Huéng din cung (mg gin véi CSR
cua Tép doan Furukawa Electric”.

Ngoai ra, & Tap doan Furukawa Electric, cac ddi tac kinh doanh khong chi 14 “nha cung cip” dem dén san
phém va dich vy, ma con dugc goi 1a “dbi tac” cling tao ra cac gia tri, nhung trong Huéng dan nay, chung toi
s& théng nhét vai mot cach goi 1a “ddi tac kinh doanh”.

Hy vong cac quy ddi tac hiéu va tan thanh Hudng dan nay, dong thoi phd bién cho ddi tac kinh doanh cia

quy cong ty va thic day cac hoat dong CSR.

Vé “Huéng din cung ting gin véi CSR ciia Tap doan Furukawa Electric”
Hudng dan nay 1a tai lidu tong hop cac quan diém va ndi dung ma chiing t6i mudn ddi tac kinh doanh tuan thi
va nd lyc thyuc hién, dua trén “Chinh sach co ban vé CSR cia Tap doan Furukawa Electric”, “Quy tic ung xu
vé CSR ctia Tap doan Furukawa Electric” va “Chinh sach cung tg ctia Tap doan Furukawa Electric”, ¢6 tham
khao Quy tic tmg xir RBA (Responsible Business Alliance) — mot t6 chiic doanh nghiép thuc ddy CSR trong
chudi cung tmg, va “Hudng dan hanh vi kinh doanh c6 trach nhiém” ctia Hiép hoi Cong nghiép CNTT va Pién
tir Nhat Ban (JEITA), v.v...

+ “Chinh sach co ban vé CSR cta Téap doan Furukawa Electric”, “Quy tic ing xir vé CSR cuia Tap doan

Furukawa Electric”, “Chinh sach nhan quyén cua Tap doan Furukawa Electric”

https://furukawaelectric.disclosure.site/ja/themes/114
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* “Chinh sach cung tng ctia Tap doan Furukawa Electric”
https://www.furukawa.co.jp/procure/standard.html
+ “Quy tic (mg xtr RBA”
http://www.responsiblebusiness.org/media/docs/RBACodeofConduct7.0_English.pdf
- “Huéng dan hanh vi kinh doanh c6 trich nhiém” cua Hiép hoi Cong nghiép CNTT va Pién tir Nhat Ban
(JEITA)

https://www.jeita.or.jp/cgi-bin/public/detail.cgi?id=769&cateid=1
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1. Lao dong

Trong Hudng dan nay, cum tir nguoi lao dong bao gdm “ngudi duoc tuyén dung truc tiép, nguoi lao
dong tam thoi, nguoi lao dong nhép cu, ngudi lao dong 13 sinh vién, ngudi lao dong theo hop dong va
ngudi duoc tuyén dung gian tiép hodc ngudi lao dong c¢6 hinh thire lam viée khac”, Hudng dan nay

dugc 4p dung cho tat ca nhimg ngudi lao dong nay.

1-1. Ty do lwa chon viéc lam

TAt ca ngudi lao ddng déu dwoc tuyén dung theo ¥ mudn ty do ciia ho, khong chip nhan bat ky
hinh thirc lao dong cudng birc nao. Ngoai ra, dam bio cho nguoi lao dong cé quyén tu do nghi
viéc, quyén cham dirt hop dong lao dong.

[NOi dung thuc hién]

m Khong chép nhén lao ddng cudng biic, lao dong tra ng, lao dong no 1€, lao dong tu nhan khong tu
nguyén hodc mang tinh boc 16t, luc lugng lao ddng tir nan budn nguoi.

m Khong dugc ap dat nhitng han ché vo ly ddi véi viée ra vao noi lam viéc, ky tac x4, khu dan cu va
quyén tu do di lai cua nguoi lao dong tai noi lam viéc.

m Ngudi str dung lao dong vui 1ong cung cip hop dong lao dong thé hién 16 rang cac diéu kién tuyén
dung duoc soan thao bing ngdn ngit me dé cua ngudi lao dong hodc ngdn ngit ma ngudi lao dong
c6 thé hiéu day du. Nguoi lao dong nhap cu 1a ngudi nudce ngoai phai cung cap hop dong lao dong
trude khi roi khoi quéc gia ciia minh, va sau khi dén quéc gia noi s& lam viéc, khong duoc thay dbi
hoic thay thé hop ddng lao dong di xudt trinh trudc dé (trir truong hop dap ing cac yéu cau cia
ludt phap dia phuong va cung cap cac diéu kién twong duong hodc cao hon).

m Truong hop ngudi lao dong da thong bao trude vé viée thdi viée theo cac luat va quy dinh lién quan
cta dia phuong, thi khong duoc ap dit tién phat vi pham hop dong.

m Khong duoc giir lai, pha hity hodc tich thu gidy to tuy than, ho chiéu, gidy phép lao dong, v.v... cia
nguoi lao dong.

m Khong dugc thu phi dich vu (phi méi gidi tim viée, phi dich vu tuyén dung, v.v...) tir nguoi lao dong

khi chiéu mo, tuyén dung.

1-2. Ngudi lao dong tré tudi

Khéng dwoc tuyén dung tré em chwa di dd tudi 1am viéc toi thiéu. Khong dwoe dé nguoi lao
dong tré dwéi 18 tudi 1am nhirng cong viéc nguy hiém cé kha niing gy ton hai dén sirc khoe va
swr an toan cia ho. Vui 1ong quén 1y phu hop ddi véi ngudi lao dong 1a sinh vién dua trén luat

phap dia phwong.

[N0i dung thuc hién]

m Khong duoc tuyén dung tré em. “Tré em” dugc dinh nghia 1a nhiing nguoi chua du 15 tudi, hodc
dudi do tudi hoan thanh chuwong trinh gido duc bat bude, hodc dudi do tudi 1am viée i thiéu & nude
sO tai, tuy theo do tudi ndo cao nhéat.

m Khi tuyén dung, vui long xay dung quy trinh xac nhan d¢ tudi cua ing vién théng qua cic vin ban
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chinh théng do Chinh phu cip nhu gidy to tiy than, v.v...

m Ngudi lao dong tré dudi 18 tudi khong dugce lam thém gid, 1am ca dém co thé gy ton hai dén sirc
khoe va su an toan cia ho, ciing nhu khong dugc lam nhitng cong viéc nguy hiém nam trong quy
dinh cua luat phap dia phuong.

m Thyc hién giam sat ni dung dao tao, cong tac hd tro thuc hanh tai noi 1am viéc theo chuong trinh

hoc tap danh cho nguoi lao dong 1a sinh vién va két qua cta nhimng hoat dong do.

1-3. Thoi gian lam viéc

Quan ly thoi gian l1am viéc, ngay nghi va viéc nghi phép ciia ngwdi lao dong mot cach hgp ly sao

cho khong vugt qua giéi han phap luat quy dinh.

[NOi dung thuc hién]

m V& thoi gian 1am viée, bao gdm thoi gian 1am thém gid, vui 1ong tuan thu cac ludt va quy dinh lién
quan cua dia phuong.

m D6i v6i trudng hop c6 t6 chire 1am thém gio, vui 1ong tudn tha cac ludt va quy dinh lién quan cua
dia phuong, va thuc hién theo thda thuan dudi chi thi ctia cép trén.

m Bao dam cho ngudi lao dong c6 tdi thiéu 1 ngay nghi trong 1 tuan.

m Bao dam cho nguoi lao dong duoc hudng quyén nghi phép co luong hing ndm, nghi phép trudc va
sau khi sinh con, nghi phép dé nuéi con va thoi gian nghi giai lao theo quy dinh cua cac ludt va quy

dinh lién quan cda dia phuong.

1-4. Tién lwong va phic loi

Chi tra cho nguoi lao dong it nhit 1a mirc lwong tdi thiéu hgp phap theo quy dinh cia luit phap
dia phwong, ngoai ra, khong dwoc khéu trir tién lwong trai véi cac luat va quy dinh lién quan

cua dia phuong.

[NOi dung thuc hién]

m Viéc tinh toan, chi tra tién luong t6i thiéu va tién luong cho tat ca cac khoan phu cap khac, bao gom
phu cip 1am thém gid va tro cp theo luat dinh, phai tudn thu cac luat va quy dinh co lién quan dén
tién lwong tai dia phuong.

m Cip bang ké lwong cho ngudi lao dong dé c6 thé xac nhan viée chi tra tién luong chinh xac cho cong

viéc da 1am trong thuc té.

1-5. Péi dai nhan dao

Tén trong nhin quyén ciia nguoi lao dong, khong dwogc ddi xir khiic nghiét va vé nhan dao, ticu

biéu nhw hanh vi ngugc dii va cic loai quay réi (quay nhiéu).

[N6i dung thyce hién]

m Khong dugc dbi xir vo nhan dao (bao luc, bao luc dwa trén gi6i tinh, ngugc di, bao hanh thé xac,
qudy rdi tinh duc, qudy rbi bang quyén luc, bit nat, nhuc ma & noi cong cong, v.v...).

m Dé xdy dung hé thong ky luat, quy trinh xir Iy, v.v..., va ndm rd sy viéc thuc té vé hanh vi ddi xir vo

nhan dao, vui long thiét 1ap quay trr van - thong bao va phd bién cho ngudi lao dong.
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1-6. X6a bo phan biét doi xir, quay roi

Nghiém cAm moi hinh thirc phan biét ddi xir hay quiy réi (quiy nhiéu) lién quan dén viéc tuyén

dung va nghé nghiép, dong thoi thue hién cac bién phap ngin ngira thich hop.

[N6i dung thyce hién]

m Khong duogc thuc hién hanh vi quiy rdi hodc phan biét ddi xtr vé co hoi hay dai ngd trong tuyén
dung, thang tién, tra tién cong, dao tao, v.v... dua trén cac yéu t6 khong phai yéu t6 hop 1y vé ning
luc, ning khiéu hay thanh tich ctia nguoi lao dong, v.v... (chang han nhu ching toc, qudc tich, tin
ngudng, ton gido, gidi tinh, ban dang gidi , khuynh hudng tinh duc, xuét than xa hoi, tudi tc, khuyét
tat, nén tang giao duc, tinh trang gia dinh, v.v...).

m Viéc khong cho ngudi lao dong hodc tng vién tuyén dung dwoc kiém tra y té 1a mot yéu t6 phan biét
ddi x.

m Tao diéu kién thuan loi thich hop khi can thiét dé nguoi lao dong co thé thuc hién céac phong tuc tén

giao.

1-7. Quyén tuw do lap hoi

Tén trong quyén tw do 1ap hdi (quyén duge té chirc) ciia ngudi lao dong, tén trong quyén thwong

lwong tip thé 12 phwong tién dé thoa thuin giira ngudi lao dong va nguoi sir dung lao dong vé

méi truomg lao dong, tidu chuén tién lwong, v.v... theo luit phap dia phwong.

[NOi dung thuc hién]

m T6n trong cac quyeén tu do ciia nguoi lao dong nhu quyén tu do 1ap hoi, quyén tu do biéu tinh, quyén
tu do tham gia cac hoi dong ngudi lao dong, v.v... ma khong bi tra diia, de doa hodc quiy nhidu.

m Cong nhan ngudi dai dién ctia nguoi lao dong véi myc dich thuong lugng tap thé, thuc day thuong
lugng tu chu gilta phia nguodi st dung lao dong va phia nguoi lao dong, phia nguodi st dung lao
dong khong dugce tir chdi thwong lwong tap thé néu khong c6 1y do chinh dang.

m Ton trong quyén tham gia hoi hop hoa binh ctia ngudi lao dong.

2. An toan va v¢ sinh lao dong

2-1. An toan trong cong viéc

Panh gia cac rii ro doi voi strc khoe va swr an toan cia ngwoi lao dong tai noi lam viéc, dong thoi

dam bio an toan thong qua cac bién phap thiét ké, k§ thuat va quan 1y thich hop.

[N6i dung thuc hién]

m X4c dinh 3 cac rai ro ddi voi stc khoe va su an toan ciia nguoi lao dong tai noi 1am viée, thue hién
céc bién phap dé loai bo, giam thiéu riii ro va cac bién phap an toan.

m Truong hop khong thé kiém soat hoan toan céc rui ro tai noi lam viéc, ngay ca véi cac bién phap
thiét ké, k¥ thuat va quan 1y thich hop, thi thay vao d6, hiy cung cap mién phi dung cu bao ho ca
nhan phu hop cho ngudi lao dong.

m Quan tim dén véan dé an toan va vé sinh lao dong, han ché lam viéc tai nhitng noi cé tinh nguy hiém

cao dbi v6i lao dong nit dang mang thai va lao dong nir dang trong thoi gian cho con bu.
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m D6i véi lao dong nit dang nudi con nho dudi 1 tuodi sau khi sinh, vui long cung cap thoi gian nghi

ngoi thich hop va khu vyce sach s€, ddm bao an toan, riéng tu d€ ho cho con bu va vat sita.

2-2. Chuin bj cho Itic khan cip

Chuén bi cac bién phap tng pho trong truwong hep khin cip va phd bién cho ngudi lao dong
trén co so gia dinh cac tham hoa, tai nan, v.v... c¢é thé xay ra nhim bdo vé an toan tinh mang va
than thé.

[NOi dung thuc hién]

m Chuén bj cac bién phap tng pho khén cép, bao gdm bao cdo trong truong hop khin cip, thong béo
cho nguoi lao dong, phuong phap so tan, tai liéu quy trinh mg pho, luu va déng tai thong tin lién
lac cua nhan vién tng phé khan cip, dién tip so tan, lip dit hé thdng bao chay thich hop, 1ip dat
binh chita chay, dam bao phwong tién lién lac cho bén ngoai, 16i thoat hiém thong thoang va khong
¢ chudng ngai vat, co s¢ so tan phu hop, du trir vat tu y té khan cap va ké hoach khoi phuc.

m Lap ké hoach va tién hanh dién tap so tan trong nhitng diéu kién khéc nghiét cho tit ca ngudi lao

dong moi nam 1 lan hodc voi tan suat dugc yéu cau trong ludt va quy dinh lién quan cua dia phuong.

2-3. Tai nan lao dong va bénh nghé nghiép

Nim ré tinh hinh tai nan lao dong, bé¢nh nghé nghiép, va thye hién cac bién phap thich hgp.

[NOi dung thuc hién]

m Khuyén khich nguoi lao dong bao cdo, phan loai va ghi lai cc tai nan/bénh tat, cung cip diéu tri y
té khi can thiét, didu tra cAc tai nan/bénh tat va thuc hién cac bién phap khic phuc dé loai bo nguyén
nhan gay tai nan/bénh tat.

m Thiét 1ap va trién khai ap dung ché d6 hd trg ngudi lao dong trd lai lam viéc.

m Thyc hién cac thu tuc can thiét v6i co quan hanh chinh (bao gém cd viéc tham gia bao hiém tai nan

lao dong, v.v...) theo luat va quy dinh lién quan cia dia phuong.

2-4. V¢ sinh cong nghiép

Nim rd cac tinh hudng ma nguoi lao dong tiép xic véi cac sinh vat hay héa chit c6 hai cho co

thé, cling nhu tiéng 6n va mui héi, v.v... tai noi lam viéc, va thuc hién cac bién phap thich hop.

[NOi dung thuc hién]

m Xac dinh rd cac rui ro d6i véi ste khoe va su an toan cua nguoi lao dong do mudi, hoi nude (noéng),
bui, v.v..., hodc cac chit doc hai, tia phong xa, cac chét gay bénh man tinh (chi, amiang, v.v...), tiéng
on, mui hoi, v.v..., ddng thoi thuc hién cac bién phap loai bo, giam thiéu va ddi sach quan 1y rai ro
(d30 tao cho nguoi lao dong, luan chuyén cong viée), v.v...

m Truong hop khong thé kiém soat cac rui ro ddi v6i sirc khoe va sy an toan cua ngudi lao dong mot
cach thich hop, ngay ca véi cac bién phap k¥ thuat va quan 1y, thi thay vao d6, hiy cung cip mién
phi dung cu bao hd ca nhan phu hgp cho nguodi lao dong.
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2-5. Cong viéc tao ganh ning cho co thé

Xac dinh cac cong viéc gdy ganh ning vé thé chit va quan 1y mdt cach phi hop dé khong din

dén tai nan/bénh tat.

[N6i dung thyce hién]

m X4c dinh cac cong viée ning nhoc nhu van chuyén hang hoa ning bang tay, v.v..., cong viéc lip rap
doi hoi phai c6 suc luc, cong viéc phai dung trong thoi gian dai, cong viéc 1ap di lap lai trong mot
thoi gian dai nhu nhap dit li€u, v.v..., va thuc hién cac bién phap quan 1y nhu cai thién moi truong

lam viéc, v.v...

2-6. Bién phap an toan cho may moc

Panh gia xem cac loai may moc, thiét bi ma nguwoi lao dong sir dung co gap rii ro ve mét an toan

hay khong, va thuc hién cac bién phap an toan thich hgp.

[NOi dung thuc hién]

m Néu viée st dung may moc va thiét bi c6 thé gdy ra tai nan hoac ton hai stc khoe cho nguoi lao
dong trong qua trinh 1am viéc, hily ap dung cic co ché an toan duoc goi 1a du phong an toan (Fail-
safe), v.v..., lép dat céc thiét bi an toan, tuong bao v¢, v.v..., va tién hanh kiém tra, bao dudng may
moc, thiét bi dinh ky.

2-7. Thiét bi v¢ sinh, in uong va ché &

Pam bio an toan va vé sinh lao dong thich hop trong céc co sé cung cAp cho nguoi lao dong (ky

tuc x4, cang tin, nha vé sinh, v.v...).

[N0i dung thuc hién]

m Cung cép cho ngudi lao dong nha vé sinh sach s&, nudc udng an toan, cung cap cing tin va thuc
pham duoc ché bién, bao quan trong méi trudng hop vé sinh.

m Ddi vai cac co sé cung cap cho cude sdng ctia ngudi lao dong (k¥ tic xa, v.v...), hiy thuc hién cac

bién phap phong chdy, dam bao 15i thoat hiém khéan cp va cung cip mdi trudng phu hop.

2-8. Truyén thong vé an toan va vé sinh lao dong

Déi véi tit ca nhirng mdi nguy hai tai noi 1am viéc ma ngudi lao dong cé thé tiép xic, vui long
cung cép cic thong tin vé an toan va vé sinh lao déng phit hop bang ngén ngir me dé ciia ngudi
lao dong hoic bing ngdn ngir ma ho hiéu dworc, ciing nhw té chire cac khéa dao tao (tap huin)

vé an toan.

[N0i dung thuc hién]

m Thong tin vé an toan va strc khoe duoc cung cép vé cac mdi nguy hai tai noi lam viéc nhu may moc,
dién, hoa hoc, hoa hoan va rui ro vat 1y, v.v... phai dugc thong bao 1 rang trong co sd, hodc dugc
dat ¢ vi tri ma ngudi lao dong c6 thé tiép can, dong thoi hiy thong bao va phd bién kién thirc cho
nguoi lao dong.

m Tién hanh dao tao vé an toan va vé sinh lao dong cho tat ca nguoi lao dong trude khi ho bat dau lam

viéc. Va thyc hién dao tao dinh ky ké ca sau khi bat diu cong viéc.
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m Thiét 1ap mot quy trinh lién lac, trao ddi thong tin cho phép ngudi lao dong néu 1én nhiing lo ngai

ve suc khoe va an toan ma khong sg¢ bi tra diia.

2-9. Quan ly sirc khée cia ngudi lao dong

T6 chirc quan 1y strc khoe phu hop dbi véi tit ca ngudi lao dong.

[NOi dung thuc hién]

m Dé phong ngira va phat hién sém bénh tat cho nguoi lao dong, hay td chire cac dot kham stre khoé,
v.v... theo luat va quy dinh lién quan cta dia phwong. Ngoai ra, cAn quan tim diy du dén viéc phong
ngira cac ton hai sirc khoe do lam viéc qua sirc va chim soc strc khoe tinh than, v.v... cho nguoi lao

dong.

3. Moi truong

3-1 Gidy phép va bio cio méi trudng

Xin cip phép phé duyét tir co' quan hanh chinh néu dwogc yéu ciu, ciing nhw tuin thi cic yéu

cAu vé vin hanh va bao c4o bit budc theo luit, quy dinh va cic quy ché lién quan ciia dia phuwong.

[NOi dung thuc hién]

m Trong truong hop & Nhat Béan, can phai tuan thu nhitng yéu cau dugc quy dinh trong cac luat, quy
dinh va quy ché lién quan vé nghia vu bd tri ngudi quan 1y da c6 bang cap nhét dinh, ching han nhu
ngudi chiu trach nhiém vé chat thai cong nghiép can kiém soat dic biét/theo Luat vé xir 1y va thu
gom chét thai (Luat Xt ly chat thai), chuyén vién quan Iy ning luong cho cac nha may sir dung
ning luong trén mot muc nhit dinh/theo Luét vé hop 1y hoa viée st dung niang luong (Luat Tiét
kiém ning lugng), ngudi quan 1y kiém soat 6 nhiém cho nhitng nha may phat thai hoa chét, bui va
mudi than/theo Luat Kiém soat 6 nhidém khong khi, v.v...

m Tuan thu cac luat va quy dinh lién quan cua dia phuong vé nghia vu chi dinh nguoi chiu trach nhiém
quan 1y cac chat doc hai va co6 hai, quan 1y cac hoa chét cu thé, quan Iy cac chat nguy hiém, v.v...
tiy theo cac hoa chit duge st dung trong hoat dong kinh doanh.

m Tuén thi va thyc hién theo cac luat, quy dinh va quy ché lién quan nhu dénh gia tac dong méi trudng,
xin cap phép ctia co quan hanh chinh ddi véi cic co s6 xir ly chat nguy hiém, v.v... tity theo linh vuc

kinh doanh va vi tri nha may.

3-2. Phong ngira 6 nhiém va cit giam tai nguyén

Dit ra cac muc tiéu tw nguyén dé thye hién tiét kiém tai nguyén va tiét kiém ning lwong, khong
ngirng nd lyc sir dung hi¢u qua ngudn tai nguyén va ning lrgng, dong thoi tién hanh cac hoat

dong nhur cit giam cac chat 6 nhiém, chat thai, v.v...nhim giam thiéu ganh niing mdi truong.

[NOi dung thuc hién]
m Déi voi tai nguyén thién nhién (nudc, nhién li€u hoa thach, khoang san, v.v...), vui long giam lugng
sir dung bang bién phap thay thé vat lidu, tai ché va tai str dung, cai tién phuong phéap va quy trinh

san xudt, bao dudng, van hanh thiét bi, v.v..., déng thoi thuce hién cac hoat dong bao vé tai nguyén.
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m Déi voi cac chit 6 nhidm va chat thai, vui long thuc hién cac hoat dong giam thiéu chat 6 nhiém va
chat thai bang cach kiém soat ngudn 6 nhiém hodc dua vao st dung thiét bi gitp phong ngira phat
sinh 6 nhiém, céi tién phuong phéap va quy trinh san xuét, bao dudng, van hanh thiét bi, v.v...

m Thic ddy viée giam luong sir dung nguyén vat lidu trong cac san pham, giam thiéu chit thai va viéc
sir dung cac ngudn tai nguyén tai ché, linh kién tai ché, dong thoi ¢d ging sir dung hiéu qua cac
ngudn tai nguyén. Phuong phap 3R (Reduce (tiét giam), Reuse (tai sir dung) va Recycle (tai ché))

¢6 hiéu qua trong viéc giam chat thai.

3-3. Chat doc hai

Tuén thii cic luit, quy dinh va quy ché lién quan, xdc dinh cac héa chit, chit thai va cac chat

khac giy nguy hai cho co thé con ngudi va méi trwong, dong thoi thwe hién quan Iy phu hop.

[NOi dung thuc hién]

m Trong trudng hop & Nhat Ban, vui long tién hanh quan 1y dya trén “Luét vé kiém tra va quy dinh
san xuét hoa chét, v.v... (Luat Kiém tra hoa chét)”, “Luét Quan ly chét doc va chét c6 hai”, “Luat
An toan va v¢ sinh lao dong”, “Luat Phong chay chita chay”, “Luat vé danh gia, v.v... luong phat
thai cac hoa chat dugc chi dinh vao méi truong va thuc ddy cai tién quan Iy (Luat PRTR)”.

m Thiét 1ap cac quy tic lién quan dén viéc xac dinh hoa chat (gdm ca viéc ghi nhén), xir Iy an toan,

van chuyén, bao quan, su dung, tai ché hodc tai su dung, thai bo, va thuc hién quan 1y ap dung.

3-4. Chét thai rin

Tuén thi luit phap, quy dinh va cac quy ché lién quan, quan ly chit thai diing cich, dong thoi
dit ra muc tiéu tu giac trong viéc thye hién cit giam chét thai, khong ngirng nd lwe cit giam

chat thai ran.

[N0i dung thuc hién]

m Thiét 1ap va quan 1y van hanh quy trinh vé xac dinh, phén loai, luu trix, van chuyén va xur 1y chat
thai, bat ké chét thai c6 doc hai hay khong.

m Thiét 1ap muyc tiéu chu dong cat giam chét thai, lap ké hoach va dam bao thuc hién viéc tiép can chat
thai mot cach co hé thong.

m Khong ngimg nd luc thuc hién 3R (Reduce (tiét giam), Reuse (tai sir dung), Recycle (tai ché)) dé
cit giam chat thai.

m Tién hanh danh gi4 dinh ky xem doanh nghiép xr Iy va doanh nghiép van chuyén nhén uy thac c6

tién hanh xtr 1y chat thai doc hai theo didu khoan hop dong hay khong.

3-5. Phat thai vao khi quyén

Tuén thii ludt phap, quy dinh va cac quy ché lién quan, thwe hién cac bién phap ng phé thich
hop dé cit giam phat thai cac chit dc hai vao khi quyén. Ngoai ra, néu cin thiét, hiy cai tién

hon nira dua trén cac tiéu chuan ty dat ra.

[N6Oi dung thuc hién]
m Ddi véi cac chat doc hai phat thai vao khi quyén (hop chét hitu co dé bay hoi, sol khi, chat an mon,
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hat bui min, chit lam suy giam tang ozone, san phim phu cta qua trinh d6t chay, v.v...), tién hanh
phan tich cac chét trudc khi phat thai, sau d6 thuc hién cac budc xir Iy can thiét dya trén két qua
phan tich r6i méi thai ra khi quyén.

m Di vi cac chit 1am suy giam tang ozone, hdy quan Iy theo Nghi dinh thu Montréal va cac ludt, quy

dinh, quy ché, v.v... hién hanh c6 lién quan.

3-6. Han ché vé vt liéu

Doi voi viéc quan ly héa chat trong cac linh kién, vat liéu dwgc dwa vao san pham va qua trinh

san xut, hay tuin thi ludt phap, quy dinh va quy ché hién hanh cé lién quan, ciing nhw cic yéu

cau ciia khach hang vé viéc cam hodéic han che sitr dung mgt so chat cu the.

[NOi dung thuc hién]

m Ngoai viéc dam bao san pham khong dugc chira cac hoa chit da dugc luat phap, quy dinh va quy
ché hién hanh c6 lién quan chi dinh 1a cAm st dung, hdy tuan thi nghia vu dan nhén bét budc va
tién hanh kiém tra danh gia, quan Iy hoa chit chtra trong san pham.

m Bén canh viéc kiém soat cac hoa chit khong dugc phép ding trong san phim, ciing cin nim 16
luong xa thai cua hoa chit thai ra moi truong bén ngoai va bao céo, v.v... cho co quan hanh chinh,
ddng thoi nd lue cat giam lugng phat thai cac chat do, cling nhu kiém soat cac hoa chét st dung
trong qua trinh san xuét.

m Di v6i cac hoa chit duge dua vao san pham va qua trinh san xuat, bén canh viéc tuén thu luat phap,

quy dinh va quy ché hién hanh c6 lién quan, ciing can tuan thu cac ndi dung yéu cau cua khach hang.

3-7. Quan ly nudc

Tuén thi luit phap, quy dinh va quy ché lién quan, nwéc thai phai dwoc xac nhén cac dic tinh,

dwoc giam sat, kiém soat va quén Iy thuong xuyén trude khi xa thai. Ngoai ra, néu cin thiét, hiy

cai tién hon nira dua trén cac tiéu chuan tw dat ra.

[N0i dung thuc hién]

m Nim 13 va lubn giam sat cac ngudn nude, lugng nudce sir dung, lrong nude thai, dong thoi thuc hién
tiét kiém nudc va tai sir dung nudc, nd luc bao vé tai nguyén nudc. Ngoai ra, hay thuc hién quan ly
nudc, bao gdm ca viéc phong chong 6 nhiém hé thdng din nudce trong khudn vién.

m Giam sat trang thai hoat dong ciia hé thdng xtr Iy nudc thai va thiét bi tng pho véi tinh huéng khan
cap, v.v..., dam bao trang thai hoat dong tdi wu, tudn thu luat phap, quy dinh va quy ché lién quan

cua dia phuong.

3-8. Cit giam tiéu thu ning lwong va phat thai khi nha kinh

N& Iuc cai thi¢n hi¢u suit ning lwong, khong ngirng thue hi¢n cit giam lrong tiéu thu niing

lwgng va lwgng phat thai khi nha kinh.

[N0i dung thuc hién]
m Dé tap trung cho hoat dong cai thién hiéu suat nang lugng (tiét kiém ning lugng) va khong ngimg

cit giam lIugng phat thai khi nha kinh, hay thiét 1ap muc ti€u chu dong cit giam, lap ké hoach va
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dam bao thuc hién.

m Nim 15, ghi chép va tong hop thanh tai lidu vé lugng tiéu thu ning lugng va lwong phét khai khi
nha kinh ¢6 lién quan.

m Co6ng khai nhimng thong tin lién quan dén viéc cai thién hiéu suit ning lwong va cit giam phat thai
khi nha kinh.

m Khi nha kinh dé cap dén mot nhom 7 chat bao g6m carbon dioxide (CO,), methane (CHs), dinitrogen
oxide (N20), HFCs, PFCs, sulfur hexafluoride (SF¢) va nitrogen trifluoride (NF3).

3-9. Bao ton da dang sinh hoc

Thuec hién danh gia cic tic dong ma hoat dong kinh doanh giy ra cho h¢ sinh thai va nd e

giam thi€u cac tac dong tiéu cuc.

[NOi dung thuc hién]

m Dé giam thiéu cac tac dong tiéu cuc ma hoat dong kinh doanh gay ra cho sy da dang sinh hoc & xung
quanh khu vyc, hily ndm rd va xac dinh cac rui ro sinh thai trong va ngoai khuén vién cia noi lam
viéc, co sO san xut, v.v..., déng thoi thuc hién cac hoat dong bao ton da dang sinh hoc mét cach
phu hop.

[ ] Chéng han nhu loai trir cac loai ngoai lai xam hai dé bao vé cac loai ban dja, td chirc hoat dong cham
soc va bao vé cac loai c6 nguy co tuyét ching, v.v... Thém vao do, hiy trién khai cac hoat dong béao
ton da dang sinh hoc nhu mot nd lyc trong toan bo chudi gia tri ciia doanh nghiép, bao gém cand

lyc trong cac san pham va dich vu.

4. Pao duc
4-1. Su liém chinh trong kinh doanh

Trong moi khia canh ciia hoat dong kinh doanh, hay ludén dit sy liém chinh (thanh cao, chinh
triee) 1am wu tién hang diu va hanh dong theo tiéu chuin dao ly, chuin myc dao dirc cao nhit.
Khi tién hanh cac hoat dong kinh doanh, khong nhirng phi hiéu cin ké va tuin thi ndi dung

cac luit, quy dinh c6 lién quan ciia qudc gia minh ciing nhw qudc gia noi dang hoat dong kinh

doanh, ma con phai ton trong quy tic &ng xi quoc te.

[N0i dung thuc hién]

m Thiét 1ap chinh sach nghiém cam moi hanh vi dua va nhan héi 16, tham nhiing, tong tién va tham 6

dudi bét ky hinh thirc nao.

m X4y dung cac hé thong dao dirc doanh nghiép, hé thong tudn thu ludt phap va quy dinh, t6 chirc phd
bién va ning cao nhén thirc vé hé théng nay, cling nhu giam sat tinh hinh tuan thu.

m Ton trong ton gido, phong tuc tip quan, vin hoa va truyén thong ciia mdi qudc gia, khu vuec.
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4-2. Loai bé nhirng lgi ich khong phu hgp

Duy tri mi quan hé lanh manh va binh thwong véi chinh tri ciing nhw cdc co quan hanh chinh,
khong thwe hién hanh vi dwa héi 16 hodc déng gop tai chinh cho chinh tri bat hop phap, v.v...

Ngoai ra, khong dwgc cung cap hoic tiép nhan cac loi ich khang phit hop trong méi quan hé véi

tit ca cac bén lién quan.

[NOi dung thuc hién]

m Khong truc tiép hodc gian tiép chiéu dai, tang qua, cho va nhan tién, hodc cung cép loi ich cho tat
ca cac bén lién quan nhim muc dich thu nhan, duy tri cac loi ich va ché do dai ngo khong chinh
dang.

m Khong thyc hién bat ky hanh vi nao nham cung cép lgi ich khong phtt hop cho cac thé lyc chdng
ddi xa hoi (canhan hoac t chuc chéng dbi xa hoi) gay anh hudng xAu dén trat tu x4 hoi va cac hoat
dong lanh manh.

m Khong thuc hién cac giao dich ndi gian, chiang han nhu mua ban ¢b phén, v.v... cia cong ty tuong

g dua trén thong tin quan trong, khong cong khai lién quan dén nghiép vu ciia khach hang, v.v...

4-3. Cong bd thong tin

Cong bd cac thong tin vé hoat dong kinh doanh, sin phim va dich vu cho cac bén lién quan mét
cach Kip thoi va phu hgp theo luét, quy dinh hién hanh cé lién quan hoéc thong 1€ chung trong

nganh.

[NOi dung thuc hién]

m Noi dung thong tin can cung cip va cong bd cho cac bén lién quan bao gdm ndi dung hoat dong
kinh doanh, tinh hinh tai chinh, két qua kinh doanh, thong tin ESG (méi truong, xa hoi, quan tri),
v.v... D6i v6i nhitng thong tin nay, khong dwoc thyuc hién cac hanh vi nhu 1am gia hd so, trinh bay
sai su that hoac cong bd thong tin sai sy that.

m Cong bd thong tin chinh xac vé cac chat, v.v... c6 chira trong phuy ting, linh kién dang duoc sir dung

trong san pham.

m Thuong xuyén ghi chép hd so va cong bd thong tin khi can thiét vé chi tiéu quan 1y hoat dong bao
v€ moi truong, mirc d§ hoan thanh muc tiéu va cadc hang muc quan trong khac lién quan dén méi

truong.

4-4. Tai san tri tué

Bio vé tai san tri tu¢ cia cong ty, dong thoi phai ton trong va khong dwge xAm pham quyén sé
hiru tai san tri tué ctia ngwoi khac. Ngoai ra, hay quan ly va bao vé mgt cach phu hgp cac thong

tin mat di tiép nhan tir khach hang, dbi tic kinh doanh, v.v...

[NOi dung thuc hién]

m Tai san tri tué dé cap dén quyén sang ché, quyén giai phap hiru ich, quyén kiéu dang coéng nghiép,
quyén nhén hiéu hang héa, quyén tac gia, bi mat kinh doanh, v.v...

m Thong tin bao mat thuong dé cap dén cac thong tin duge cong bd bang vian ban, v.v... va duoc nhét

tri 1a thong tin mat, hodc cac thong tin dugc cong bd bang miéng sau khi da théng béo rang d6 1a
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thong tin mat.

m Khong xam pham quyén so hiru tai san tri tué ciia nguoi khac, khong sir dung hodc chuyén giao
cong nghé va bi quyét.

m Khi phat trién, san xuét, kinh doanh, cung cép, V.V... san phém va dich vy, trude d6 hay tién hanh
diéu tra k¥ ludng vé quyén O hitu tai san tri tu¢ cia nguoi khac, khong tu v st dung tai san tri tué
ctia nguoi khac trir khi cé 1y do chinh dang.

m Khong thyc hién hanh vi xdm pham quyén tic gia biang cach sao chép, v.v... trdi phép phin mém
méy tinh hodc cac tac pham khac.

m Khong thu thap va sir dung bi mat kinh doanh ctia nguoi khac bang cac thii doan bat hop phap.

m Khong thu thap, st dung, cong bd hoic tiét 16 thong tin mat mét cach bét chinh hodc khong thoa

dang.

4-5. Kinh doanh, quang cdo va canh tranh ding din

Khéng thue hién cac hanh vi giy can tré sy canh tranh ding din, minh bach va tu do.

[NOi dung thuc hién]

m Tuan tha Ludt canh tranh hién hanh & cac quéc gia va khu vuc (6 Nhat Ban 1a Luat chéng doc quyén
va Luat phong chéng cham tré thanh toan cho nha thau phuy, v.v...), khong thuc hién cac hanh vi nhu
han ché giao dich khong thoa dang, ding phuong phép giao dich gian 1an, lam dung vi tri wu thé,
V.V...

m Khong thuc hién cac hanh vi gy can tré canh tranh nhu thoa thun sip xép véi cac cong ty khac
trong cung nganh vé gia ca, sé lugng, khu vyc kinh doanh, v.v... san pham va dich vu (cartel - thoa
thuén hop tac canh tranh), thoa thuan quyét dinh v6i cac bén déu thau khac vé doanh nghiép tring
thiu va gia tring thau (dan xép dau thau), phan biét d6i xir v& gia, phan biét dbi xir vé diéu kién
giao dich, ban pha gia, giao dich gian l1an nhu mua hang gia cao khong thoa dang, v.v...

m Giao dich cung ung phai dugc thuc hién mot cach trung thuc va cong béng, diang dén dua trén co
s& hop ddng, v.v..., khong duoc c6 hanh vi lam dung vi tri wu thé dé ap dit cac yéu cau hodc nghia
vu bat hop 1y, chang han nhu loi dung vi tri 1a bén mua hogc bén ty thac dé don phuong quyét dinh
hoic thay dbi cac diéu kién giao dich v6i nha cung cap, v.v...

m Khong thyc hién cic hanh vi canh tranh khong lanh manh nhu thu thép va st dung bi mét kinh doanh
ctia cong ty khac bang phuong phap bat hop phép, trinh bay sai su that hodc trinh bay gay hiéu lam
cho khach hang, v.v... vé san pham cuia cong ty khac.

m Trong hinh thirc trinh bay catalogue, v.v... va tuyén truyén quang céo san pham va dich vy, ndi dung
khong dugc mo ta khac véi sy that hodc mo ta khién nguoi tiéu dung va khach hang ngd nhéan vé
n6i dung, bén canh d6 khong duoc bao gdm cac ndi dung vu khdng, xAm pham quyén lgi, v.v... ciia

cac doanh nghi¢p va ca nhan khac.
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4-6. Bao v¢ danh tinh va bai trir viéc tra thu

Thiét 1ap hé thong Vin phong trao ddi va td giac cho phép nguoi lao dong cé thé néu 1én méi lo
ngai ma khong s¢ bi tra thu, ¢6 ging ngin chin, phat hién s6m cac hanh vi bit chinh, dong thoi

dam bio tinh bio mit ciia théng tin va tinh 4n danh ciia ngudi t6 gidc, nhanh chéng xir Iy cac

van de dugc trao doi va to giac.

[NOi dung thuc hién]
m Thiét 1ap Vin phong trao doi va td giac cac hanh vi bat chinh, sau d6 phd bién rong rdi cho ngudi
dung trong va ngoai cong ty (ngudi lao dong cua cong ty va cac dbi tac kinh doanh). Nhanh chong

xtr 1y cac hanh vi bit chinh va phan hdi két qua xir Iy cho ngudi t& gidc mot cach phu hop.

4-7. Cung trng khoang sian c6 trach nhiém

Khéng dwoc sir dung nhirng khosng san dwoc sian xuat bing phwong phap khong théa dang tai
cic khu vire dang tranh chép hodc khu v ¢6 rii ro cao, ciing nhw linh kién 1am tir nguyén vat

li€u 1a nhitng khoang san do aé tao ra san phflm.

[N0i dung thuc hién]

m Xay dung chinh sich vé viéc cung ng khoang san c6 trach nhiém, dong thoi thiic ddy hoat dong
tham dinh chuyén sau gitp x4c minh xem nhiing khoang san nhu tantal, thiéc, wolfram va vang,
V.v... trong cac san pham dang dugc san xuét c6 dan dén hay dinh liu dén tinh trang xdm pham nhan
quyén, huy hoai mi trudng, tham nhiing, tranh chép, v.v... nghiém trong tai cac khu vuc dang tranh

chap hodc khu vire ¢6 i ro cao hay khong.

4-8. Quyén riéng tu

Quin Iy va bao vé thong tin ca nhan ciia khach hang, ddi tac kinh doanh, ngudi tiéu dung, nguoi

lao djng, v.v... m@t cach phu hop.

[N0i dung thuc hién]

m Thong tin ca nhan 1a cac thong tin gitp phan biét mot ca nhan cu thé bang ho tén, ngay thang nim
sinh va cac mo6 ta khac, v.v...

m Tuan thu céc luét, quy dinh hién hanh vé bao vé thong tin cd nhan khi thu thap, st dung, luu tri,
chuyén giao va chia sé thong tin ¢4 nhan.

m Khong dugc thu thap, st dung, cong bd hodc tiét 16 thong tin ca nhan mét cach bét chinh hodc khong

thoa dang.

4-9. Quan ly xuat nhip khau mét cach phu hop

Doi véi viée xuat nhap khiu cong nghé va hang héa dwge phap luit, v.v... quy dinh, hiy hoan

thién hé thong quan 1y rd rang va thwe hién cc thi tuc xuit nhap khau phi hop.

[N0i dung thuc hién]
m D6i voi viée xuit nhap khau cong nghé va hang héa duoc phap luat, v.v... quy dinh nhu cac linh
kién, san phém, cong nghgé, thiét bi, phén mém, v.v... ¢O quy ché vé viéc xuit nhép khéu do phap

luat, v.v... d& ra dua trén céc thoa thuan quéc té, v.v... (Thoa thuadn Wassenaar, v.v...), hdy lam thu
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tuc xin giay phép, v.v... tai co quan giam sat, v.v... néu can thiét.

5. Chat lwong va tinh an toan ciia sin pham

5-1. Pam bio tinh an toan ctiia san pham

Hoan thanh trach nhiém ctia mgt nha cung cap bang cach thiét ké, san xuat va ban cac san pham

6 thé dap tng tiéu chuin an toan do luat phap, v.v... & mdi qudc gia quy dinh va dam bao day

du tinh an toan ciia san pham.

[NOi dung thuc hién]

m Hoan thanh trach nhiém ciia mot nha san xuat bang cach dua ra nhitng thiét ké c6 thé dam bao day
du tinh an toan cua san phim.

m V& tinh an toan cua san phém, bén canh viéc tudn thu cac hang muc yéu cau dugc quy dinh trong
ludt va cac quy ché, con phai quan tim dén tinh an toan ma xa hoi yéu ciu.

m Dé dam bao tinh an toan cua san pham, hiy quan ly kha ning truy xuit ngudn gdc (ngudn gdc cac

loai tiéu chuén, vt liéu, linh kién, quy trinh, v.v...) va phan tng kip thoi dé giai quyét van dé.

6. Bao mat thong tin

6-1. Bio vé chong lai cac moi de doa trén mang may tinh

Thue hi¢n bién phap biao vé chong lai cac mdi de doa trén mang may tinh, dong thoi quan Iy dé

khong giy ra thiét hai cho cong ty va nhirng nguéi khac.

[NOi dung thuc hién]

m Cac mdi de doa trén mang may tinh d& cap dén virus may tinh, sdu may tinh, phin mém gian diép,
V.V...

m Néu may tinh két ndi v6i mang Internet bi nhiém virus may tinh, v.v... thi ¢6 thé s& ddn dén nhiing
t6n that nghiém trong nhu tri tré trong cong viéc, mét uy tin, v.v... Do d0, hiy thuc hién bién phap
ngan chin cac moi de doa trén mang may tinh dé tranh gay anh hudng dén bén trong va ngoai cong

ty.

7. Ké hoach kinh doanh lién tuc
7-1. Lap ké hoach kinh doanh lién tuc

Lap ké hoach kinh doanh lién tuc, xiy dung h¢ thong cho phép nhanh chéng khdi phuc cic hoat
dong kinh doanh quan trong va cung cip 6n dinh san phim trong truwong hgp xay ra tinh huong

bét tric.

[NOi dung thuc hién]
m Chuén bi chu d4o ké hoach kinh doanh lién tuc ngay tir lic binh thudng nhu mét hoat dong cia toan
cong ty nham muc dich c6 thé tiép tuc kinh doanh ngay ca khi roi vao nhing tinh hung bét tric nhu

tham hoa, su ¢, v.v..., déng thoi cb géng tiép tuc kinh doanh va khéi phuc sém khi & trong tinh trang
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khan cép.

8. Hé thong quan ly

Hay x4y dyng va van hanh hé théng quan 1y nhing ndi dung trong Huéng din nay. Muc dich ciia hé
thdng quan Iy nhdm dam béao viéc tuan tha luat phap, quy dinh lién quan dén hoat dong kinh doanh va
san pham, ciing nhu cac yéu cau cua khach hang; mirc d6 phit hop véi cac hang muc yéu cau trong
Hudéng dan nay; xac dinh cac rii ro lién quan dén ndi dung cia Hudng dan nay va phong ngira, loai
bd, giam bdt cac rui ro do.

Hé thdng quan 1y bao gdm nhiing ndi dung sau day.

8-1. Cam két ciia doanh nghiép

Thong bao trong co sé ve chinh sach ciia cong ty lién quan den “trach nhiém xa hgi” va “trach

nhiém véi mdi truong” di dwoe ban giam ddc diéu hanh phé duyét.

[NOi dung thuc hién]

m Céc chinh sach ciia cong ty da dugc ban giam ddc diéu hanh phé duyét phai dugc soan thao bang
ngdn ngit dia phuong va ngdn ngir ma ngudi lao dong c6 thé hiéu dwoc, ddng thoi théng bao trong
co s6 sao cho ngudi lao dong c6 thé d& dang nim duoc ndi dung, hodc ding tai & noi c6 thé dé dang

doc dugc nhu mang ndi bg, v.v...

8-2. Trach nhiém giai thich va cac trach nhiém khac ctiia ngudi quan ly

Hay chi dinh can bd cp cao hoiic ngudi dai dién ciia cong ty dé dam bao viéc thuc hién hé thong
quan ly va cac chwong trinh lién quan, dinh ky xem xét cong viéc quan ly thong qua cac dai dién

quéan ly da dugce chi dinh.

[NOi dung thuc hién]

m Viéc chi dinh nguoi dai dién quan ly phai dugce ap dung cho tung linh vuc nhu “Lao dong”, “An
toan va vé sinh lao dong”, “Moi truong”, “Pao dic”, “Chit luong va tinh an toan ctia san pham”,
“Bao mat thong tin”, “K&é hoach kinh doanh lién tuc” va phai dugc mo ta trong cac tai liéu li€n quan
(s0 @6 to chirc, mo ta cong viée, tai lidu hé thong quan 1y, v.v...)

m Thyc hién xem xét cong viée quan Iy & muc t6i thiéu hang nam (1 1an/nam).

8-3. Yéu cau phap Iy va cic yéu cau cia khach hang

Xic dinh cac yéu cau phap ly dwoc ap dung, bao gom céc yéu ciu trong Huwéng din nay, va yéu

ciu ciia khach hang, thiét 1ap co ché giam sat viéc tuéin thi.

[NOi dung thuc hién]

m Ghi chép lai két qua gidm sat dé nam rd cac yéu cau phap 1y hién hanh va yéu cau ciia khach hang.
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8-4. Panh gia rui ro va quan ly rui ro

Thiét 1ap quy trinh x4c dinh cic riii ro cé lién quan trong Huéng din nay, quan 1y mdt cach phu

hop céc rii ro di dwoc xac dinh, tuin thii cac quy ché.

[N0O1 dung thuc hién]
m Déanh gia tim quan trong twong ddi cua céc rui ro, thuc hién quy trinh hodc cac bién phap kiém soat

vat Iy dé tmg pho vai rii ro.

8-5. Muc tiéu cadi tién

Thiét 1ap muc tiéu cai tién va ké hoach thuc hién lién quan dén Huéng din nay, dinh ky danh

gia tinh hinh hoan thanh muc tiéu.

[N0i dung thuc hién]
m Dénh gia tinh hinh hoan thanh muyc tiéu cai tién, ké hoach thuc hién, va lap ké hoach hanh dong bd

sung trong truong hop tinh hinh khong tién trién theo ké hoach.

8-6. Dao tao

Thue hién dao tao (gido duc - huén luyén) cho ngudi quan Iy, nguoi lao dong dé thwe hién chinh

sach ciia cong ty ciing nhw nhirng n lyc, quy trinh lién quan.

[NOi dung thuc hién]
m Chuong trinh dao tao phai bao gdm céc ndi dung trong Hudng dan ndy va cac yéu cau cua ludt

phap, quy dinh hién hanh c6 lién quan, can luu giit hd so dao tao va kiém chimg tinh hiéu qua.

8-7. Truyén thong

Thiét 13p quy trinh dé truyén dat chinh xic phwong cham, thanh tich thuc té, ky vong, két qua

kinh doanh, v.v... ciia cdng ty dén nguoi lao dong, ddi tic kinh doanh va khach hang.

[NOi dung thuc hién]
m T6 chirc, v.v... cac budi giai thich vé Huéng dan nay cho ddi tac kinh doanh nhu mét trong nhing

hinh thirc truyén thong.

8-8. Sw phan hoi, tham gia, khiéu nai ciia nguoi lao dong

Panh gia mirc dd tiép thu clia ngudi lao ddng vé cac ndi dung dwoe md ta trong Hwéng din nay,

thu thap cac phan hdi va treong hop vi pham lién quan dén ndi dung dé6, xay dung hé thong xir

Iy khi€u nai hi¢u qua dé thic day viéc cai tién lién tuc.

[NOi dung thuc hién]
m Céc khiéu nai va bo cdo vé truong hop vi pham céd thé duoc thuc hién & hinh thtc 4n danh, nguoi

lao dong phai duoc bao vé dé tranh viéc bi tra thu va d6i xur bét loi.
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8-9. Kiém tra va danh gia

Pinh ky danh gia tinh hinh tuin thi cac luit, quy dinh hién hanh c6 lién quan, n¢i dung cia

Huwéng din nay va yéu ciu cia khach hang.

[N0O1 dung thuc hién]
m Dé dam bao tinh phi hop ddi véi ndi dung ciia Hudng dan nay, hay thiét 1ap va thuc hién quy trinh

tu danh gia, kiém tra noi bo.

8-10. Quy trinh bién phap khic phuc

Thiét 13p va thue hién quy trinh bién phap khic phuc ddi véi cac hang muc khong phi hop dwoe

xéc dinh thong qua viéc danh gia, kiém tra, khéo sat va thAm dinh bén trong va ngoai cong ty.

[N0i dung thuc hién]
m Trong quy trinh bién phap khic phuc, hay lap ké hoach cho bién phép khic phuc, quan 1y tinh hinh

tién do va xac nhan tinh hiéu qua sau khi thyc hién bién phap khéc phuc.

8-11. Soan théo vin béan va hoé so ghi chép

Soan thio viin ban va ho so ghi chép duwa trén cic luit, quy dinh hién hanh c6 lién quan va yéu
ciu quan Iy ciia cong ty.

[NOi dung thuc hién]
m Hiy dam bao tinh bao mét va quan 1y mot cach phi hop dbi véi cac hd so lién quan dén thong tin

ca nhan va thong tin mét.

8-12. Trach nhiém ciia ddi tac kinh doanh (trach nhiém ciia nha cung
cap)

Hiy truyén dat ndi dung ciia Hwéng din nay cho cac déi tac kinh doanh ciia cong ty va xiy dung

co ché giam sat tinh hinh tuin thi.

[N0i dung thuc hién]
m Sau khi di x4c dinh ddi tac kinh doanh chinh ctia cong ty, hdy truyén dat cac ndi dung ctia Hudng
dan nay va thuyét phuc ho déng y thuc hién. Ngoai ra, hiy giam sat va ndm bat tinh hinh tuan thu

cac ndi dung trong Huéng dan nay.

9. Pong gop cho xa hoi

Tu gidc thwe hién cac hoat dong cé thé dong gép vao sw phat trién cia cdng dong qudc té va
cong dong dia phuong.

[N6i dung thyce hién]

m Céc hoat dong c6 thé dong gop vao sy phat trién ciia cong ddng qudc té va cong dong dia phuong
la cac hoat dong st dung nguén lyc kinh doanh cua doanh nghiép dé hd tro cho cong déng, thuong
dé cap dén nhitng nd lyc sau day:

* Pong gop cho xa hoi thong qua viée tan dung cong viéc va cong nghé san co, v.v...
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-Poéng gop phi tai chinh cho x3 hoi thong qua viée tan dung cac co s& vat chat va ngudn nhan luc,
V.V...
*Dong gop cho xa hdi thong qua viéc quyén gop tai chinh
Hay quyét dinh pham vi hoat dong ma cong ty co thé thuc hién, chéng han nhu lién két voi dia
phuong khi xay ra tham hoa, nhan vién lam tinh nguyén vién, hd trg hoat dong cua NPO/NGO,
V.v..., hoat dong quyén gop, phd bién hodc thé hién cic dang thong tin, v.v..., va ludn tich cuc dong

g6p cho xa hdi.

Cac Huong dan chi tiét c6 lién quan

Vé cac hang muc mua sam bén viing, bdo ton da dang sinh hoc, dam bdo chat lugng sdn pham, vui
long ciing tuan theo cac Hudng dan sau day:
» Huéng dan mua sam bén virng ctia Tap doan Furukawa Electric

https://www.furukawa.co.jp/procure/pdf/feg guideline 201909.pdf

- Huéng dan bao ton da dang sinh hoc cta Tép doan Furukawa Electric

https://furukawaelectric.disclosure.site/ja/themes/161

» Huéng dan dam bao chat lwong san pham cho ddi tac

https://www.furukawa.co.jp/procure/pdf/qag guideline 202010.pdf

Lich st stra doi

Ban hanh An ban du tién Ngay 30/8/2010 Duya trén “Sach huéng dan thic day CSR trong
chudi cung timg” cua JEITA

An ban lan tht 2 Ngay 8/4/2013 B0 sung diéu khoan “Nb liyc cung g khoang san
¢0 trach nhiém”

An ban lan thir 3 Ngay 26/2/2021 Déi tén thanh “Hudng dan cung g gin véi CSR
cua Tap doan Furukawa Electric” cén ct theo “Quy
tac ing xit RBA 7.0”

Pon vi phat hanh

Cong ty Furukawa Electric Co., Ltd. Tru sé Tong vu - CSR B9 phan xtic tién CSR

Tru s& cai cach san xuat B phan vat tu
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